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Tema: _Visita de acompafiamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo vy Monitoreo a la
Atencién - GAMA

Dependencia (Direccion / Oficina) Proceso

Aseguramiento en salud / Urgencias, emergencias y
desastres / Inspeccion, vigilancia y control

Subsecretaria de Servicios de Salud y Aseguramiento

Objetivo Fecha: 21 de abril del 2025
Asistencia Técnica:
Tipo de | Asesoria () Capacitacion ()
reunién | Orientacion () Acomparfiamiento (x )
Otro ()
Realizar visita de | Modalidad: | Presencial ( x) Virtual ( ) Mixta ()

acompafiamiento
fortalecimiento del proceso de | Lugar: Hospital Tintal
referencia y contra referencia de
la IPS HOSPITAL TINTAL como | Hora Inicio: 10:30 am Hora Fin: 1:00 pm
parte de la estrategia del GAMA
en el servicio de pediatria. Notas por: Johanna Pefia — Elizabeth Pinilla

Proxima Reunion: segun programacion

Quien cita: Grupo GAMA

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * |

Siendo las 10:30 am se da inicio a la visita de acompafiamiento al Hospital Tintal se lleva a cabo con el
objetivo de evaluar y mejorar la atencion en los servicios de pediatria, urgencias y unidad de cuidados
intensivos (UCI). Esto se realiza en el marco de la Circular 012 del 21 de marzo de 2025, emitida por la
Secretaria de Salud, que busca intensificar acciones para prevenir, manejar y controlar la infeccion
respiratoria aguda (IRA) y optimizar los servicios de salud.

La ocupacion de camas de hospitalizacion pediatrica en las Instituciones Prestadoras de Servicios de
Salud (IPS) priorizadas super6 el 80%, lo que llevé a implementar el monitoreo de la atencion por parte del
grupo GAMA. Segun el seguimiento diario, hasta el 10 de marzo de 2025, habia 1.468 camas con una
ocupacion del 87,2%, lo que indica una tendencia fluctuante debido a la necesidad del servicio.

En febrero de 2025, la ocupaciéon en el servicio de hospitalizacién pediatrica promedié el 81%. La
Secretaria de Salud, a través de Johanna Pefia de la direccién de provision y Elizabeth Pinilla de la
Direccion de Urgencias y Emergencias, se realizara el monitoreo y seguimiento para garantizar la calidad y
oportunidad de la atencion en los servicios de pediatria en urgencias, hospitalizacion y Unidad de cuidado
intensivo.

Por parte de la IPS, nos acompafia Doctor Ronald Mesa lider de la unidad.
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Seguimiento a la ocupacién de Urgencias del dia 21 de abril del 2025:

Pediatria URGENCIAS
Cuenta
Se
con .
Fecha dela Acceso al No. Porcentaje No. De encuentran
visita aplicativo Capacidad | Pacientes en de Sobrecupo |camillas de | habilitadas
SIRC Urgencias Ocupacion expansion /Reportadas
REPs
21/04/2025 SI 21 44 23 6 SI
Pediatria Hospitalizacion
Se encuentran
. No. Pacientes en Porcentaje de No. De camillas habilitadas
Capacidad . L. Sobrecupo ..
Urgencias Ocupacion de expansion /Reportadas
REPs
78 78 0 0 NA

Se reportan en pediatria urgencias 44 pacientes para una ocupacion del 209%, con alerta y vulnerabilidad de
ocupacion, sin embargo, se cuenta con una expansién en urgencias de 6 camillas, se encuentran 25 pacientes

respiratorios.

En el servicio de Hospitalizacion se encuentra una capacidad instalada de 78 camas de las cuales 78 estan
ocupadas, lo que refiere un 100% de ocupaciéon sin disponibilidad de camas, se encuentran 42 pacientes
respiratorios.

En UCI pediatrica se encuentran 5 pacientes todos intensivos, 2 respiratorios.

Remisiones encontradas en la visita:

FECHA ,\A(g'\éll_BLngoY DOCUMENTO | EDAD PAGADOR CAMA DIAGNOSTICO PROCEDIMIENTO FECHA / HORA
ALISON
12/04/2025 VALERIA 1034667086 13 SURA URGENCIAS TRASTORNO DE USM REMISION
2+32 ANOS HABITOS
FRANCO
ETHAN
14/4/2025 JOSUE 2 CAPITAL
4+47 SUAZA 1141378934 AROS SALUD URGENCIAS ATAXIA FARINGOGRAFIA REMISION
SANCHEZ
MARIA
15-04-2025 VICTORIA 1026606675 3 COMPENSAR | URGENCIAS CIANOSIS PEDIATRIA REMISION
CONTRERAS MESES
ALZARE
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OWEN ABEL 5
15-04-2025 | DELRIO | 1028624886 SURA UERGENCIAS | CONVULSIONES PEDIATRIA REMISION
MESES
ESPINOSA
ALEJANDRA
17/4/2025 15 EPISODIO
s GARZON | 1028888063 | ,°_ | FAMISANAR | URGENCIAS Demaoony UsM REMSIION
MURIOZ
JHOAN
17/04/2025 | SANTIAGO 15 | NUEVAEPS
o ARs) | 1028888300 | 12 . URGENCIAS | HIDROCEFALO | PEDIATRIA/TELEMETRIA | REMISION/EXAMEN
CARRILLO
SHAROL
19/04/2025 | “gquaARiK | 1124027329 | .28 | COMPENSAR | REANIMACION | ENVENENAMIENTO ucip REMISION
9+16 ARIOS
SILVA
13/04/2025 | SEBASTIAN
ANDRES | 1013160979 | 1 MES | COMPENSAR | URGENCIAS | BRONQUIOLITIS PEDIATRIA REMISION
6+14
ROMERO
EMILY
10/04/2025 1
PALACIOS | 1023994904 COMPENSAR | URGENCIAS | BRONQUIOLITIS PEDIATRIA REMISION
10+34 ! MESES
ORDORNEZ
EMILY
20/4/2025 SOFIA 5
oy SOF 1016118946 | , > - | NEVAEPSC | URGENCIAS ASMA PEDIATRIA REMISION
URBINA
MARIAN
20/04/2025 | ALEJANDRA 6 ASMA, NO
RS, e | 1141365809 | & SURA URGENCIAS | pomotrtNans PEDIATRIA REMISION
GALEANO
ALAN IVAN
20/04/2025 | ") ey 1033819712 | , SURA URGENCIAs | OTRAS ENTERITIS PEDIATRIA REMISION
22:15 AROS VIRALES
ROCHA
IHAM
21/04/2025 | JERONIMO _ RINOFARINGITIS
e FROMMY | 1206220634 | 1ARO | FAMISANAR | URGENCIAS AGUDA (RES PEDIATRIA REMISION
SUAREZ
ROXANA
21/04/2025 |  LIZETH 5 NUEVA EPS AMIGDALITIS
o N 1012467821 | A . URGENCIAS | ,&NONTe, PEDIATRIA REMISION
OSORIO
JERONIMO
2100412025 | cavacHO | 1030661425 | L | FAMISANAR | URGENCIAS CEFALEA PEDIATRIA REMISION
2:20 ARIOS
RENDON
Traslados redondos:
NOMBRE Y
FECHA oL CY | DOCUMENTO | EDAD | PAGADOR CAMA | DIAGNOSTICO | PROCEDIMIENTO | FECHA / HORA
YEEDWARLYN
16/4/2025 _ ASMET TUMOR TOMOGRAFIOA
v ALEXANDER | 6900144 |13AR0S | &a't7 222 o Al APOYO DX
PONCE
EMMNUEL
17/4/2025 ISAIAS 8
s flpenas 1245082585 | oo - | MUTUAL SER | URGENCIAS TCE TELEMETRIA EXAMEN
PEDROZO
RUTH
17/4/2025 EVANGELI _ CAPITAL
e i 8102242 | 2 ANOS Zn Ak | URGENCAIS | MASTOIDITIS OTORRINO | INTERCONSULTA
MORENO
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YEDRIHAN CAPITAL
19/4/202516:27 | MATIAS PAEZ | 1206229868 1 ANO URGENCIAS FIEBRE TELEMETRIA EXAMEN
SALUD
VELOZ
AHLEY
ENFERMEDAD
20/4/2025 VAOLERIA N CAPITAL RADIOGRAFIAS
9+30 AM ARIZA 1300003069 2 ANOS SALUD 309-2 TgEQLSE DE VIAS DIGE EXAMEN
BARENO
BRAYAN
20/4/2025 JESUS N CAPITAL
3457 PM VILLAMIRAR 7306238 17 ANOS SALUD URGENCIAS EPILEPSIA TELEMETRIA EXAMNE
LEON
EMIRO JOSE N CALCULO EN
21-04-2025 ROSALES 1066873980 | 17 ANOS | COMPENSAR 308-1 EL RINON UROLOGIA INTERCONSULTA
ALEXANDER 1
21-04-2025 PANTOJA 1034673428 COMPENSAR 314 TELEMETRIA EXAMEN
o MESES
MUNOZ
PHD:
NOMBRE Y
FECHA APELLIDO DOCUMENTO | EDAD PAGADOR CAMA | DIAGNOSTICO | PROCEDIMIENTO
BRIAN
6/4/2025 MELECK o NUEVA
4+43 BOTELLO 1116511869 3 ANOS EPS S 319-1 NEUMONIA PHD
CHACON

Entre los casos de remisién se prioriza como caso especial el niio BRIAN MELECK BOTELLO CHACON, RC
1116511869, con afiliacibn a NUEVA EPS S, diagnostico Neumonia, el cual continua en tramite desde dia 06 de
abril, se sube al Drive de Casos especiales para dar trdmite con asegurador.

Oxigenos:
UBICACION PISO Y NOMBRE
DOCUMENTO EAPB
HABITACION PACIENTE ESTADO
EIMMY SOFIA
HOSPITALIZACION BARRETO 1027304055 CAPITAL SALUD En Tramite
TORRES
LIAM SANTIAGO .
HOPITALIZACION MENDEZ ABRIL 1246449630 CAPITAL SALUD En Tramite
FALAK SOFIA
HOSPITALIZACION MEDINA 12233526657 CAPITAL SALUD En Tramite
CERVANTES
ALAN YUSEP
HOSPITALIZACION CARRANZA 1233526812 CAPITAL SALUD En Tramite
PARRA

Seguimiento de remisiones encontradas en la visita 14 abril:

NOMBRE Y ESTADO DE
FECHA APELLIDO DOCUMENTO | PAGADOR CAMA DIAGNOSTICO PROCEDIMIENTO | REMISION
MARIA
31/3/2025 | ALEJANDRA SALUD Documento
4434 RUIZ ARAQUE 1014994075 | TOTAL URGENCIAS | DEPRESION USM no existe
Se cancela
tramite por
5-4-2025 zoreinnys maria TUMOR EN estado del
18:58 pitre villanueva ven5612146 FFDS URGENCIAS | CABEZA RESONANCIA paciente
6/4/2025 BRIAN MELECK NUEVA EPS Continua en
4+43 BOTELLO 1116511869 S 319-1 NEUMONIA PHD tramite
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CHACON
7/04/2025 | AYLEN SAMARA Egreso 8 de
8+53 SAENZ 1016125665 FAMISANAR | URGENCIAS | CONVULSIONES PEDIATRIA abril
YEEDWARLYN
8/4/2025 ALEXANDER ASMET Cita el 16 de
5+9 PONCE 6900144 SALUD 222 TUMOR INCIERTO | OFTALMOLOGIA | abril
ALICE CHARLOT
8/4/2025 YUSTIZ CAPITAL Cita el 16 de
6+34 ESCALONA 1073185477 SALUD 324 HIDROCEFALO OFTALMOLOGIA | abril
VALERIE
MICHELE
9-4-2025 MOLINA SALUD Autoriza
12:26 BELTRAN 1014865186 TOTAL URGENCIAS | DEPRESION PSIQUIATRIA manejo IPS
EVELIN
SAMANTA
9-4-2025 LLAMOSA Egreso 14 de
17:22 SANCHEZ 1012483506 COMPENSAR | URGENCIAS | BRONQUIOLITIS PEDIATRA abril
9/04/2025 | OSMAR FABIAN NUEVA EPS ENFERMEDAD DE Autorizado en
4+27 LEAL 1253858147 S URGENCIAS | TRAQUEA PEDIATRIA la IPS
10/4/2025 | HIJO DE LILIANA NUEVA EPS
2+13 PAOLA VILCHEZ | 2,50143E+13 |S 307-1 RONOFARINGITIS | PEDIATRIA REMISION
12/4/2025 | JUAN JOSE Continua en
9+23 CAINA RUIZ 1016919499 COMPENSAR | URGENCIAS | EPILEPSIA PEDIATRIA tramite
12/04/2025 | ALISON VALRIA TRASTORNO DE Egreso 18 de
2+32 FRANCO 1034667086 SURA URGENCIAS | HABITOS PSIQUIATRIA abril
11/04/2025 | ALANA SOFIA Egreso 12 de
7+56 VASQUEZ 1042475780 NUEVA URGENCIAS | INFECCION VIRAL | PEDIATRIA abril
NIKOLAS DE Examen
12/4/2025 | JESUS ARIAS tomado el
9+17 GODOQY 1094060123 COOSALUD URGENCIAS | EPILEPSIA TELEMETRIA 12/04/2025
Examen
12/4/2025 | JUAN JOSE tomado el
9+23 CAINA RUIZ 1016919499 COMPENSAR | URGENCIAS | EPILEPSIA TELEMETRIA 16/04/2025
YARIANNYS Examen
CAIRELYS tomado el
12/4/2025 | MORILLO CAPITAL ENFERMEDAD DE 15/04/2025
9+30 GONZALEZ 1033830396 SALUD 312-1 LA TRAQUEA TUBERCULINA COLCAN
Remisién
MARYIN Efectiva
MICHAELL 18/04/2025
12/4/2025 | RESARTE NUEVA EPS Clinica
2+20 LIZARAZO 1067609919 S URGENCIAS | DEPRESION USM Emanuel
12/4/2025 | ERICK CRUZ INSUFICIENCIA Autorizado en
2+20 ZAMUDIO 30004202 FAMISANAR | UCIP RESPIRATORIO PEDIATRIA la IPS
Cancelado
12/4/2025 | NICOL DANIELA CAPITAL USM manejo
6+44 PARRA 1033742535 SALUD URGENCIAS | DEPRESION USM IPS
Cancelado
12-4-2025 | LUIS EDUARDO TRASTORNO por egreso
22:42 GARCIA RINCON | VEN24120351 | FFD URGENCIAS | MENTAL USM 17/04/2025
EMELY SOFIA Egreso
12-4-2025 | GUZMAN 20/04/2025
23:31 QUINTERO 1026605557 NUEVA EPS | URGENCIAS | FIEBRE PEDIATRIA alta medica
Efectiva
remisiéon
CRISTHOPER 14/04/2025
13-04-2025 | NATE BERNAL ESTADO Clinica
2:04 RINCON 1030710711 SANITAS URGENCIAS | ASMATICO PEDIATRIA Colsubsidio
DANIA MELISA Egreso
13-4-2025 | GUTIERREZ 14/04/2025
10:21 GUTIERREZ 1072194338 NUEVA EPS | URGENCIAS | CODIGO BLANCO | PEDIATRIA alta medica
ELIETTE NAOMI Egreso
13-4-2025 | LAGUADO INFECCION 14/04/2025
14:54 HERNANDEZ 1629647 NUEVA EPS | URGENCIAS | INTESTINA PEDIATRIA alta medica
13-4-2025 | JOHAN Egreso
15:02 ALEJANDRO 1243766162 FAMISANAR | URGENCIAS | CONVULSIONES PEDIATRIA 17/04/2025
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TORREZ SOLER alta medica

EILY GABRIELA Egreso
13-4-2025 | ZARAZO INFECCION 14/04/2025
17:24 CARDENAS 1141378104 SURA URGENCIAS | RESPIRATORIA PEDIATRIA alta medica

LYSANDER
13-4-2025 | ALARI BOTELLO Autoriza en
18:28 MORALES 1066101092 NUEVA EPS | URGENCIAS | BRONQUIOLITIS PEDIATRIA IPS

DANNA

VALENTIAN Egreso
13-4-2025 | BENITEZ 14/04/2025
18:57 GARCIA 1023403272 salud total URGENCIAS | TCE PEDIATRIA alta medica

JUAN Egreso
13/04/2025 | SEBASTIAN 14/04/2025
8+53 PARRA 1030712659 COMPENSAR | URGENCIAS | RINOFARINGITIS PEDIATRIA alta medica

PROPORCION DE RESOLUTIVIDAD:

EAPB GESTIONADAS | EFECTIVAS %
ASMET SALUD 1 1 100%
CAPITAL SALUD 3 2 67%
COMPENSAR 4 3 75%
COOSALUD 1 1 100%
FAMISANAR 3 1 33%
NUEVA EPS 9 8 89%
SALUD TOTAL 3 2 67%
SANITAS 1 1 100%
SURA 2 2 100%
Total general 27 21 78%
Oxigenos:
UBICACION PISO | NOMBRE
Y HABITACION | PACIENTE |POCUMENTO AP ESTADO
Efectivo
ANGEL
HOSPITALIZACIO ELIAS 1233526719 | FAMISANAR
ALMANZA
Efectivo
AILYN
SAMARA 1016125665 | FAMISANAR
HOPITALIZACION | 3/\Ens7
Efectivo
LIAM JARED
HOSPITALIZACIO | ciuso o | 1016125657 CAPITAL

OBSERVACIONES:
Se encontré con incidente Mortalidad infantil, Emanuel Suarez Ramirez, RC1030716274,7 meses, ingreso 10 de abril
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con diagndstico de gastroenteritis aguda, clasificado en Triage I, al canalizarlo entro paro, ingreso 9:45 pm y se tiene
nota retrospectiva a las 10:20 con cianosis generalizada, inicia reanimacion, fallece 11:01.

En visita el dia de hoy se encontré que, la institucion realizo comité de seguridad del paciente el dia 15 abril, y se
encontraron oportunidades de mejora con respecto al tiempo de atencién en Triage.

COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA
Realizar gestion a los casos de remision en | 5,104 pefia — Elizabeth Pinilla 21/04/2025
Urgencias
REVISION Y APROBACION DEL ACTA |
No | NOMBRES Y APELLIDOS CORREO TELEFONO DIRECCION/ FIRMA
OFICINA/
. | . . / =
1 | M Johanna Pefia mipena@saludeapita | 5187943104 | SDS/provision de 7"’/70“
l.gov.co servicios /
2 | Elizabeth Pinilla Elpinilla@saludcapit | 553339408 | sps/DUES
al.gov.co
referentepediatria@s
3 | Ronald Mesa ubredsuroccidente.g | 3208003619 USS TINTAL Rorald Mezon
0V.Co
ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a
reuniones SDS-PYC-FT-002, segun lineamiento SDS-PYC-LN-011

Evaluacion y cierre de lareunién

¢Selogro el objetivo? Observaciones (si aplica)

Ninguna
Si (x) No ()

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.
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